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04. Responsible Care 

 

 

Vooruitkijken 
 

Communiceren over Responsible 

Care 
 

“Misschien moeten we het onder de arm meenemen naar onze 

stakeholders.” Dat zegt drs. Sjoerd Looijs over het jaarlijkse 

Responsible Care-rapport. Looijs is als senior adviseur bij de Vereniging 

van de Nederlandse Chemische Industrie (VNCI) verantwoordelijk voor 

Responsible Care en duurzaam ondernemen. 

 

Eind jaren tachtig klinken de doelstellingen op het gebied van Responsible Care 

bijzonder uitdagend. Er valt veel en baanbrekend werk te verzetten. Maar de 

gezamenlijke inspanning loont. Twintig jaar later zijn alle doelstellingen bereikt, 

dan wel ingehaald door wet- en regelgeving. Voor de chemische industrie is het 

dus hoog tijd voor een nieuwe uitdaging. In 2006 wordt die opgepakt. Looijs 

licht toe: “We wilden de lat hoger leggen. Dat kon ook, omdat bedrijven zich 

graag nog beter wilden profileren in de maatschappij. Twee jaar geleden is 

daarom het Responsible Care Global Charter opgezet. Met name transparantie 

speelt daarin een rol. Dat betekent dat we nog beter gaan laten zien wat we 

doen, dus nog veel meer open gaan communiceren. Je kunt dan ook denken aan 

een doorgroei richting verificatie. Daar zijn we heel ver mee. Vanaf 1 januari 

2010 moeten we het Responsible Care-systeem van de VNCI verifieerbaar 

hebben. Dat geldt dus voor al onze leden in Nederland.” 

 

Pragmatisch 

“Samen met de landen om ons heen proberen we pragmatisch te werk te gaan”, 

vervolgt Looijs. “Je kunt ervoor kiezen om verificatie op bedrijfsniveau te doen, 

maar je kunt het ook bij de sector als geheel neerleggen. Wij kiezen voor dat 

laatste. Door ons jaarlijkse Responsible Care-rapport door een externe instantie 

te laten verifiëren, wordt de hele sector in een keer onder de loep genomen en 

blijven de administratieve lasten voor onze leden laag.” 

 

Om input te verzamelen, maakt de VNCI handig gebruik van bestaande 

documenten. Looijs: “Bedrijven maken jaarlijks een milieujaarverslag. Dat zijn 

ze verplicht in het kader van de milieuwetgeving. Via de Facilitaire Organisatie 

Industrie komen die gegevens ook bij ons terecht. Een ander deel van de 

informatie krijgen we van het CBS. Denk aan het aantal werknemers en de 



omzet in de sector. Ook daar vallen we de bedrijven dus niet mee lastig. Tot slot 

blijft er wat informatie over die we wel direct aan de bedrijven vragen, 

bijvoorbeeld transport- en ongevallencijfers.” Looijs vervolgt: “Het oude 

zelfevaluatieformulier wordt vervangen door een verificatievragenlijst. Daarmee 

stellen we vragen van een wat hoger abstractieniveau. We vragen niet: hoeveel 

kilogram CO2 emitteer je? Maar we stellen vragen in de sfeer van: kun je 

waarborgen dat relevante milieu-informatie in jullie eigen managementsystemen 

is geregeld? We hoeven dus lang niet altijd getallen, maar we willen weten hoe 

bedrijven het doen. Verificatie gaat tenslotte om twee zaken: is informatie 

relevant en is zij betrouwbaar?” 

 

Ook het Responsible Care-rapport zelf wordt geëvalueerd. Looijs: “We bezoeken 

onze stakeholders om te horen hoe we het rapport verder kunnen verbeteren. 

Een aantal zaken is nu al duidelijk. Zo zullen we het rapport beter moeten 

toesnijden op de doelgroep. De tabellen verhuizen bijvoorbeeld naar bijlagen of 

naar onze website. Het rapport dat overblijft, is een verhaal over de toekomst 

van Responsible Care. Er komt veel meer in te staan wat we als sector gaan 

doen. Dat is een behoorlijke verandering ten opzichte van vroeger: waar we 

eerst jaarlijks terugkeken, kijken we nu nadrukkelijk vooruit.” 

 

<Tekst in kader> 

Responsible Care 

Responsible Care is het vrijwillige initiatief van de wereldwijde chemische 

industrie om via landelijke verenigingen, zoals de VNCI in Nederland, samen te 

werken en zo de prestaties op het gebied van gezondheid, veiligheid en milieu te 

verbeteren. Het in 2006 gelanceerde Responsible Care Global Charter is een 

uitbreiding van het bestaande programma, met extra aandacht voor duurzaam 

ondernemen, ketenbeheer, harmonisatie en transparantie. 

 

<Tekst in kader> 

Jaarlijkse prijs 

Een jaarlijks evenement zet Responsible Care nog eens extra op de agenda. 

Sinds 1999 reikt de VNCI de Responsible Care-prijs uit aan de meest 

toonaangevende en inspirerende bijdrage. De inzendingen worden beoordeeld 

door een onafhankelijke jury die bestaat uit vertegenwoordigers van overheid, 

milieubewegingen en chemische bedrijven. 
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